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HELAIAN KETERANGAN PRODUK 
 
(Sila baca Helaian Keterangan Produk ini sebelum anda membuat 
keputusan memilih “IKHLAS Secure Travel Takaful”.  Pastikan juga 
anda telah membaca terma-terma dan syarat-syarat di dalam Sijil 
Takaful ini.) 

TAKAFUL IKHLAS GENERAL BERHAD 
(Ahli PIDM) 
 
(Dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan Islam 
2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia) 

IKHLAS Secure Travel Takaful 

Tarikh :  

1) Produk apakah ini? 
 

Produk ini memberikan manfaat kepada Orang yang Dilindungi untuk kejadian-kejadian tertentu yang mungkin terjadi semasa perjalanan 
domestik atau antarabangsa, untuk urusan perniagaan atau rekreasi. Manfaat ini merangkumi kematian atau hilang keupayaan kekal 
disebabkan kemalangan, perbelanjaan perubatan akibat kemalangan atau penyakit, kesulitan perjalanan, kehilangan atau kerosakan 
bagasi dan/atau barangan peribadi, liabiliti peribadi, dan perkhidmatan kecemasan. Orang yang Dilindungi juga boleh memilih untuk 
menyertai manfaat tambahan seperti melanjutkan perlindungan apabila Orang yang Dilindungi menyertai aktiviti-aktiviti berbahaya, 
manfaat COVID-19 dan perlindungan untuk kehilangan peranti elektronik. 

Untuk Pelan keluarga, ia meliputi Peserta Takaful, pasangan peserta dan anak-anak sehingga maksimum lima (5) orang. 
 

2) Apakah konsep Syariah yang diguna pakai? 
 

Tabarru’ – merujuk kepada sumbangan oleh peserta-peserta Takaful ke dalam Dana Risiko yang bertujuan menyediakan manfaat 
kewangan bersama yang kena dibayar kepada peserta-peserta Takaful atau kepada benefisiari mereka pada masa berlaku sesuatu 
kejadian yang telah dipersetujui secara bersama. 

 
Wakalah – merujuk kepada kontrak di mana satu pihak, sebagai prinsipal (muwakkil) membenarkan pihak lain sebagai ejen (wakil) untuk 
menjalankan tugas tertentu dalam hal-hal yang boleh diwakilkan dengan atau tanpa mengenakan bayaran. Di dalam konteks pihak 
Syarikat, kami dilantik sebagai ejen (wakil) untuk melaksanakan Perniagaan Takaful dan yuran Wakalah (ujrah) akan dibayar kepada 
pihak Syarikat. 
  
Nota :  Sila rujuk kepada Sijil Takaful untuk maklumat lanjut. 
 

3) Apakah perlindungan-perlindungan / manfaat-manfaat yang ditawarkan? 
 

Manfaat (setiap satu kejadian / kemalangan, setiap perjalanan)  
Amaun Perlindungan (RM) 

Domestik  Silver Gold Platinum Diamond 

Seksyen A – Kematian atau Hilang Keupayaan Kekal 

a. Dewasa  75,000 100,000 300,000 500,000 1,000,000 

b. Anak 15,000 20,000 60,000 100,000 200,000 

c. Keluarga – bayaran maksimum bagi setiap kemalangan di 
bawah pelan Keluarga. 

225,000 300,000 900,000 1,500,000 3,000,000 

Seksyen B – Perubatan & Lain-lain yang Berkaitan  
Akibat 

kemalangan 
sahaja 

Akibat kemalangan atau penyakit 

Perbelanjaan Perubatan (sehingga) 

75,000 / 
individu 

100,000 / 
individu 

300,000 / 
individu 

500,000 / 
individu 

1,000,000 / 
individu 

187,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

250,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

750,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,250,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

2,500,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Rawatan Susulan (sehingga)  

7,500 /  
individu 

10,000 / 
individu 

30,000 / 
individu 

50,000 / 
individu 

100,000 / 
individu 

18,750 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

25,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

75,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

125,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

250,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

   Rawatan Perubatan Alternatif (sehingga)  
Tidak 

dilindungi 
Tidak 

dilindungi 

500 / individu 500 / individu 500 / individu 

1,250 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,250 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,250 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 
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Penjagaan Ihsan (sehingga)  
Tidak 

dilindungi 

5,000 /  
individu 

7,500 /  
individu 

10,000 / 
individu 

15,000 / 
individu 

5,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

7,500  
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

10,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

15,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Manfaat Penjagaan Anak (sehingga)  
Tidak 

dilindungi 

3,000 / 
individu 

5,000 / 
individu 

10,000 / 
individu 

15,000 / 
individu 

3,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

5,000  
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

10,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

15,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Elaun Hospital (maksimum 30 hari) 

75 sehari / 
individu 

100 sehari / 
individu 

200 sehari / 
individu 

300 sehari / 
individu 

350 sehari / 
individu 

6,750 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

9,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

18,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

27,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

31,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Penghantaran Perubatan (sehingga)  
Tidak 

dilindungi 
Tidak 

dilindungi 

1,000 / individu 1,500 / individu 2,000 / individu 

1,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

2,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Seksyen C – Pemindahan Perubatan Kecemasan & 
Penghantaran Pulang 

Akibat 
kemalangan 

sahaja 
Akibat kemalangan atau penyakit 

Perbelanjaan Penghantaran Balik (sehingga) 
Tidak 

dilindungi 

500,000 / 
individu 

1,000,000 / 
individu 

1,500,000 / 
individu 

 2,000,000 / 
individu 

1,500,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

3,000,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

4,500,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

6,000,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Pemindahan Perubatan Kecemasan (sehingga) 
Tidak 

dilindungi 

500,000 / 
individu 

1,000,000 / 
individu 

1,500,000 / 
individu 

2,000,000  / 
individu 

1,500,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

3,000,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

4,500,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

6,000,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Perbelanjaan Pengebumian 

2,000 / 
individu 

2,500 /  
individu 

5,000 /  
individu 

7,500 /  
individu 

10,000 / 
individu 

6,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

7,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

15,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

22,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

30,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Seksyen D – Kesulitan Perjalanan 

Kelewatan Perjalanan (untuk setiap 6 jam)      

a. Pelan individu 
100 / 6 jam 
sehingga 

1,000 

100 / 6 jam 
sehingga 

1,500 

200 / 6 jam 
sehingga 

3,000 

200 / 6 jam 
sehingga 

5,000 

200 / 6 jam 
sehingga 
10,000 

b. Pelan keluarga 
300 / 6 jam 
sehingga 

3,000 

300 / 6 jam 
sehingga 

4,500 

600 / 6 jam 
sehingga 

9,000 

600 / 6 jam 
sehingga 
15,000 

600 / 6 jam 
sehingga 
30,000 

Pembatalan Perjalanan (sehingga) 
Tidak 

dilindungi 

5,000 /  
individu 
15,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

15,000 / 
individu 
45,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

25,000 / 
individu 
75,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

35,000 / 
individu 
105,000 

(had 
keseluruhan 

keluarga) 

Pemendekan Perjalanan (sehingga)  
Tidak 

dilindungi 

5,000 /  
individu 
15,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

15,000 / 
individu 
45,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

25,000 / 
individu 
75,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

35,000 / 
individu 
105,000 

(had 
keseluruhan 

keluarga) 
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Terlepas Sambungan Perjalanan 
Tidak 

dilindungi 

400 / individu 
1,200 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

500 / individu 
1,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

600 / individu 
1,800 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

700 / individu 
2,100 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Terlepas Perlepasan (sehingga)  
Tidak 

dilindungi 
Tidak 

dilindungi 

1,000 /  
individu 
3,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

5,000 /  
individu 
15,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

10,000 / 
individu 
30,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Perjalanan Terlebih Tempahan (sehingga)  
Tidak 

dilindungi 
Tidak 

dilindungi 

2,000 /  
individu 
6,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

5,000 /  
individu 
15,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

10,000 / 
individu 
30,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Kehilangan Deposit Perjalanan kerana Insolvensi Ejen 
Pelancongan (sehingga)  

1,000 / individu 
3,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,500 / individu 
4,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

3,000 / individu 
9,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

5,000 / individu 
15,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

10,000 / 
individu 
30,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Kelewatan Bagasi  

250 / individu 
750 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

500 / individu 
1,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,000 / individu 
3,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,500 / individu 
4,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

2,000 / individu 
6,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Perlindungan Ekses Kereta Sewa (sehingga)  

250 / individu 
250 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

500 / individu 
500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,000 / individu 
1,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,500 / individu 
1,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

2,000 / individu 
2,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Kesulitan Akibat Rampasan (sehingga 24 jam) 
Tidak 

dilindungi 
Tidak 

dilindungi 

10,000 / 
individu 
30,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

25,000 / 
individu  
75,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

50,000 / 
individu 
150,000  

(had 
keseluruhan 

keluarga) 

Penipuan Perjalanan (sehingga)  
Tidak 

dilindungi 

2,500 /  
individu 
7,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

5,000 /  
individu 
15,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

7,500 /  
individu 
22,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

10,000 / 
individu 
30,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Seksyen E – Kerugian kepada Barangan Peribadi 

Kehilangan atau Kerosakan Bagasi & Barangan Peribadi 
(sehingga)  

1,000 /  
individu 
2,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

2,500 / 
individu 
6,250 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

5,000 / 
individu 
12,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

7,500 /  
individu 
18,750 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

10,000 / 
individu 
25,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

a. Bagasi 

400 / individu 
1,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,000 / individu 
2,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

2,000 / individu 
5,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

3,000 / individu 
7,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

4,000 / individu 
10,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

b. Barangan Peribadi - terhad kepada RM500 untuk mana-
mana satu artikel atau sepasang atau satu set artikel: 

600 / individu 
1,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,500 / individu 
3,750 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

3,000 / individu 
7,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

4,500 / individu 
11,250 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

6,000 / individu 
15,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Kehilangan Dokumen Perjalanan (sehingga) 

500 / individu 
1,250 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,000 / individu 
2,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

2,500 / individu 
6,250 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

5,000 / individu 
12,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

7,500 / individu 
18,750 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 
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Kehilangan Wang Peribadi (sehingga)  

200 / individu 
500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

500 / individu 
1,250 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

500 / individu 
1,250 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,000 / individu 
2,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

2,000 / individu 
5,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Penjagaan Rumah - terhad kepada RM500 untuk mana-mana 
satu artikel atau sepasang atau satu set artikel (sehingga) 

Tidak 
dilindungi 

1,000 / individu 
1,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

2,000 / individu 
2,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

3,000 / individu 
3,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

4,000 / individu 
4,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Kehilangan Kad Kredit (sehingga)  
Tidak 

dilindungi 
Tidak 

dilindungi 

2,500 / individu 
2,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

5,000 / individu 
5,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

7,500 / individu 
7,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Seksyen F – Liabiliti peribadi 

Liabiliti peribadi 

200,000 / 
individu 
500,000 

(had 
keseluruhan 

keluarga) 

250,000 / 
individu 
625,000 

(had 
keseluruhan 

keluarga) 

1,000,000 / 
individu 

2,500,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

1,500,000 / 
individu 

3,750,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

2,000,000 / 
individu 

5,000,000 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

Seksyen G – Manfaat Lain 

Badal Haji 
Tidak 

dilindungi 

3,500 / individu 
3,500 

(had keseluruhan keluarga) 

Waqaf Peratusan Amaun Perlindungan manfaat Kematian 

Seksyen H – COVID-19 (Manfaat Tambahan) 

Kematian akibat COVID-19 

Dewasa  

Tidak 
dilindungi 

100,000 300,000 500,000 1,000,000 

Anak 20,000 60,000 100,000 200,000 

Keluarga – bayaran maksimum bagi setiap kemalangan di 
bawah pelan Keluarga. 

300,000 900,000 1,500,000 3,000,000 

Pembatalan Perjalanan kerana COVID-19 
Tidak 

dilindungi 

5,000 / individu 
15,000 

(had keseluruhan keluarga) 

Perbelanjaan Perubatan di luar negara akibat COVID-19 
Tidak 

dilindungi 

300,000 / individu 
750,000 

(had keseluruhan keluarga) 

Pemindahan Perubatan Kecemasan dan Penghantaran Pulang 
akibat COVID-19 

Tidak 
dilindungi 

100,000 / individu 
250,000 

(had keseluruhan keluarga) 

Perbelanjaan Penghantaran Pulang Kematian akibat COVID-19 
Tidak 

dilindungi 

100,000 / individu 
250,000 

(had keseluruhan keluarga) 

Perbelanjaan Pengebumian akibat COVID-19 
Tidak 

dilindungi 

10,000 / individu 
50,000 

(had keseluruhan keluarga) 

Seksyen I – Manfaat Lain (Manfaat Tambahan) 

Aktiviti-aktiviti berbahaya 
 
Nota: Seksyen A dan B  

Tidak 
dilindungi 

Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia 

Kehilangan Peranti Elektronik 
Tidak 

dilindungi 

2,500 /  
individu 
6,250 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

5,000 /  
individu 
12,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

7,500 /  
individu 
18,750 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

15,000 / 
individu 
37,500 
(had 

keseluruhan 
keluarga) 

 
Note : Sila rujuk Sijil Takaful untuk maklumat lanjut mengenai Manfaat Takaful. Tempoh perlindungan bergantung kepada tempoh 

perjalanan. 
 
Produk ini tersedia dalam pelan Individu atau pelan Keluarga. Pelan Individu meliputi Peserta Takaful sahaja, manakala Pelan Keluarga 
meliputi peserta dan pasangan peserta serta anak-anak sehingga maksimum 5 orang. Had manfaat untuk pelan Individu juga terpakai 
untuk pelan Warga Emas dan setiap individu dalam pelan Kumpulan.  
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4) Berapakah jumlah Sumbangan Takaful yang perlu dibayar? 
 
Jumlah Sumbangan Takaful yang perlu anda bayar bergantung pada Orang yang Dilindungi (individu, keluarga atau warga emas), umur 
semasa Orang yang Dilindungi, tahap perlindungan (domestik atau antarabangsa silver/gold/platinum/diamond), kawasan dilindungi, dan 
tempoh perjalanan. Perlindungan tersedia setiap perjalanan atau tahunan. Untuk perlindungan tahunan, tempoh Takaful adalah selama 1 
tahun dan sijil boleh diperbaharui setiap tahun. Sumbangan yang perlu dibayar dalam Ringgit Malaysia (RM) adalah seperti yang 
dinyatakan dalam jadual-jadual berikut: 
 
 
Pelan Individu 
 

Pelan Individu (Peserta Takaful) 
(RM) 

Pelan Domestik Antarabangsa 

Kawasan 
Perjalanan 

Kawasan 1 

Silver Gold Platinum Diamond 

Tempoh 
Perlindungan/ 

Pelan 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

1 – 5 hari 18 27 38 49 45 63 81 65 91 117 130 182 234 

6 – 10 hari 27 41 57 74 68 95 122 98 137 176 195 273 351 

11 – 18 hari 36 63 88 113 104 145 187 150 210 270 299 419 539 

19 – 31 hari 45 76 107 138 126 177 227 182 255 328 364 510 656 

Minggu 
Tambahan 

NA 19 27 35 32 45 57 46 64 82 91 128 164 

Tahunan NA 189 266 343 315 441 567 455 637 819 910 1,274 1,638 

 
 

a) Manfaat Tambahan COVID-19 (Pilihan) 

Manfaat Tambahan (Pilihan) : Covid-19  
(RM) 

Pelan Domestik Antarabangsa 

Kawasan 
Perjalanan 

Kawasan 1 

Silver Gold Platinum Diamond 

Tempoh 
Perlindungan/ 

Pelan 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

1 – 5 hari NA 29 41 53 44 62 80 51 72 92 73 103 132 

6 – 10 hari NA 44 62 80 66 93 120 77 108 138 110 155 198 

11 – 18 hari NA 67 95 122 102 143 184 118 166 212 168 237 304 

19 – 31 hari NA 82 115 149 124 174 224 143 202 258 205 289 370 

Minggu 
Tambahan 

NA 21 29 38 31 44 56 36 51 65 52 73 93 

Tahunan NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

 
 

b) Manfaat Tambahan untuk Aktiviti-aktiviti berbahaya (Pilihan) 

Manfaat Tambahan (Pilihan) : Aktiviti-aktiviti berbahaya 
(RM) 

Pelan Domestik Antarabangsa 

Kawasan 
Perjalanan 

Kawasan 1 

Silver Gold Platinum Diamond 

Tempoh 
Perlindungan/ 

Pelan 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

1 – 5 hari NA 22 31 40 66 93 119 110 154 198 220 308 396 

6 – 10 hari NA 33 47 60 99 140 179 165 231 297 330 462 594 

11 – 18 hari NA 51 72 92 152 214 274 253 355 456 506 709 911 

19 – 31 hari NA 62 87 112 185 261 334 308 432 555 616 863 1,109 

Minggu 
Tambahan 

NA 
16 22 28 47 66 84 77 108 139 154 216 278 

Tahunan NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 
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c) Manfaat Tambahan untuk Peranti Elektronik (Pilihan) 

Manfaat Tambahan (Pilihan) : Peranti Elektronik 
(RM)) 

Pelan Domestik Antarabangsa 

Kawasan 
Perjalanan 

Kawasan 1 

Silver Gold Platinum Diamond 

Tempoh 
Perlindungan/ 

Pelan 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

1 – 5 hari NA 5 7 9 10 14 18 15 21 27 30 42 54 

6 – 10 hari NA 8 11 14 15 21 27 23 32 41 45 63 81 

11 – 18 hari NA 12 17 21 23 33 42 35 49 63 69 97 125 

19 – 31 hari NA 14 20 26 28 40 51 42 59 76 84 118 152 

Minggu 
Tambahan 

NA 4 5 7 7 10 13 11 15 19 21 30 38 

Tahunan NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

 
 

Pelan Keluarga 
 

Pelan Keluarga (Peserta Takaful + Pasangan + Anak)  
(RM) 

Pelan Domestik Antarabangsa 

Kawasan 
Perjalanan 

Kawasan 1 

Silver Gold Platinum Diamond 

Tempoh 
Perlindungan/ 

Pelan 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

1 – 5 hari 45 85 119 153 125 175 225 175 245 315 350 490 630 

6 – 10 hari 68 128 179 230 188 263 338 263 368 473 525 735 945 

11 – 18 hari 90 196 274 352 288 403 518 403 564 725 805 1,127 1,449 

19 – 31 hari 113 238 334 429 350 490 630 490 686 882 980 1,372 1,764 

Minggu 
Tambahan 

NA 60 84 108 88 123 158 123 172 221 245 343 441 

Tahunan NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

 
 

a) Manfaat Tambahan COVID-19 (Pilihan) 

Manfaat Tambahan (Pilihan) : COVID-19  
(RM) 

Pelan Domestik Antarabangsa 

Kawasan 
Perjalanan 

Kawasan 1 

Silver Gold Platinum Diamond 

Tempoh 
Perlindungan/ 

Pelan 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

1 – 5 hari NA 87 122 157 116 163 209 145 203 261 203 285 366 

6 – 10 hari NA 131 183 236 174 245 314 218 305 392 305 428 549 

11 – 18 hari NA 201 281 362 267 375 481 334 467 601 467 656 842 

19 – 31 hari NA 244 342 440 325 457 586 406 569 731 569 798 1,025 

Minggu 
Tambahan 

NA 61 86 110 82 115 147 102 143 183 143 200 257 

Tahunan NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 
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b) Manfaat Tambahan untuk Aktiviti-aktiviti berbahaya (Pilihan) 

Manfaat Tambahan (Pilihan) : Aktiviti-aktiviti berbahaya 
(RM) 

Pelan Domestik Antarabangsa 

Kawasan 
Perjalanan 

Kawasan 1 

Silver Gold Platinum Diamond 

Tempoh 
Perlindungan/ 

Pelan 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

1 – 5 hari NA 66 93 119 176 247 317 308 432 555 594 832 1,070 

6 – 10 hari NA 99 140 179 264 371 476 462 648 833 891 1,248 1,605 

11 – 18 hari NA 152 214 274 405 569 730 709 994 1,277 1,367 1,914 2,461 

19 – 31 hari NA 185 261 334 493 692 888 863 1,210 1,554 1,664 2,330 2,996 

Minggu 
Tambahan 

NA 47 66 84 124 173 222 216 303 389 416 583 749 

Tahunan NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

 
 

c) Manfaat Tambahan untuk Peranti Elektronik (Pilihan) 

Manfaat Tambahan (Pilihan) : Peranti Elektronik 
(RM)) 

Pelan Domestik Antarabangsa 

Kawasan 
Perjalanan 

Kawasan 1 

Silver Gold Platinum Diamond 

Tempoh 
Perlindungan/ 

Pelan 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

1 – 5 hari NA 13 19 24 25 35 45 38 54 69 75 105 135 

6 – 10 hari NA 20 29 36 38 53 68 57 81 104 113 158 203 

11 – 18 hari NA 30 44 56 58 81 104 88 125 159 173 242 311 

19 – 31 hari NA 37 54 68 70 98 126 107 152 194 210 294 378 

Minggu 
Tambahan 

NA 10 14 17 18 25 32 27 38 49 53 74 95 

Tahunan NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

 
 
Warga Emas  
 

Warga Emas (berumur 71 sehingga 80 tahun)  
(RM) 

Pelan Domestik Antarabangsa 

Kawasan 
Perjalanan 

Kawasan 1 

Silver Gold Platinum Diamond 

Tempoh 
Perlindungan/ 

Pelan 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

1 – 5 hari 72 108 152 196 180 252 324 260 364 468 520 728 936 

6 – 10 hari 108 164 228 296 272 380 488 392 548 704 780 1,092 1,404 

11 – 18 hari 144 252 352 452 416 580 748 600 840 1,080 1,196 1,676 2,156 

19 – 31 hari 180 304 428 552 504 708 908 728 1,020 1,312 1,456 2,040 2,624 

Minggu 
Tambahan 

NA 76 108 140 128 180 228 184 256 328 364 512 656 

Tahunan NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

 
 

a) Manfaat Tambahan COVID-19 (Pilihan) : Tidak ditawarkan  
 

b) Manfaat Tambahan untuk Aktiviti-aktiviti berbahaya (Pilihan) : Tidak ditawarkan 
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c) Manfaat Tambahan untuk Peranti Elektronik (Pilihan) 

Manfaat Tambahan (Pilihan) : Peranti Elektronik 
(RM)) 

Pelan Domestik Antarabangsa 

Kawasan 
Perjalanan 

Kawasan 1 

Silver Gold Platinum Diamond 

Tempoh 
Perlindungan/ 

Pelan 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

Kawasan 
2 

Kawasan 
3 

Kawasan 
4 

1 – 5 hari NA 20 28 36 40 56 72 60 84 108 120 168 216 

6 – 10 hari NA 32 44 56 60 84 108 92 128 164 180 252 324 

11 – 18 hari NA 48 68 84 92 132 168 140 196 252 276 388 500 

19 – 31 hari NA 56 80 104 112 160 204 168 236 304 336 472 608 

Minggu 
Tambahan 

NA 16 20 28 28 40 52 44 60 76 84 120 152 

Tahunan NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA 

 
 
SENARAI NEGARA BAGI SETIAP KAWASAN PERJALANAN 

Kawasan Perjalanan Negara 

1 Malaysia (Domestik) 

2 
Australia, Brunei, Kemboja, China, Hong Kong, Macau, India, Indonesia, Jepun, Korea Selatan, 
Laos, Maldives, Myanmar, New Zealand, Pakistan, Filipina, Singapura, Sri Lanka, Taiwan, 
Thailand dan Vietnam. 

3 Seluruh dunia kecuali Amerika Syarikat dan Kanada. 

4 Seluruh dunia termasuk Amerika Syarikat dan Kanada 

  Nota : Tidak termasuk negara/kawasan dalam peperangan, konflik atau kuarantin untuk penyakit berjangkit 
 

 

5) Apakah yuran-yuran dan caj-caj yang perlu dibayar? 
 
Berikut adalah yuran dan bayaran yang dikenakan: 
 
Apa yang anda perlu bayar sebagai tambahan kepada jumlah Sumbangan Takaful:- 
• Cukai yang dikenakan akan dikenakan pada kadar semasa 
• Duti setem : RM10.00 
 
Apa yang termasuk dalam jumlah Sumbangan Takaful:- 
• Yuran Wakalah - 
✓ Komisen : sehingga 25% daripada Sumbangan Takaful 
✓ Perbelanjaan Pengurusan : 20% daripada Sumbangan Takaful 

 
Apa yang anda perlu bayar jika anda membatalkan Sijil Takaful:- 
• Yuran Pembatalan : RM10.00 
 

6) Apakah terma-terma dan syarat-syarat utama yang perlu diketahui? 
 
Had umur 

• Peserta Takaful: 18 tahun sehingga 80 tahun 

•  Individu/ Orang Yang Dilindungi : 18 tahun sehingga 70 tahun  

• Anak : 30 hari sehingga 17 tahun 

• Warga Emas : 71 tahun sehingga 80 tahun 

• Kumpulan: 30 hari sehingga 70 tahun 
 
            Definisi umur adalah berdasarkan Umur pada Hari Lahir akan datang. 

 
Tempoh Perjalanan   

•      Tempoh bagi setiap perjalanan tidak boleh melebihi 30 hari berturut-turut di bawah pelan domestik, dan 90 hari berturut-turut di 
bawah pelan antarabangsa. Semua perjalanan harus dimulakan dari Malaysia. 
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Kepentingan Pendedahan 

• Menurut perenggan 5 Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan Islam 2013, jika anda memohon Takaful ini sepenuhnya untuk tujuan 
yang tidak berkaitan dengan perdagangan, perniagaan atau profesion anda, anda mempunyai kewajipan untuk mengambil langkah 
yang munasabah untuk tidak membuat sebarang salah nyata dalam menjawab soalan dalam borang cadangan (atau semasa anda 
memohon Takaful ini). Anda mesti menjawab soalan dengan lengkap dan tepat. Kegagalan untuk mengambil langkah yang 
munasabah dalam menjawab soalan boleh menyebabkan kontrak Takaful anda terbatal, penolakan atau pengurangan tuntutan 
anda, perubahan terma atau penamatan kontrak Takaful anda. 

• Kewajipan pendedahan di atas akan diteruskan sehingga masa kontrak takaful anda dimeterai, diubah atau diperbaharui dengan 
kami. 
 

Pampasan / Tanggungan 

• Kami akan membayar pampasan di atas kematian hilang keupayaan kekal mengikut “Jadual Manfaat” yang dilampirkan pada Sijil 
Takaful. Had yang dinyatakan dalam jadual adalah had agregat maksimum untuk pelan masing-masing. Walau bagaimanapun, 
untuk tuntutan seperti perbelanjaan perubatan, anda diberi pampasan atas dasar pembayaran balik pada jumlah sebenar yang 
ditanggung tertakluk kepada had yang dinyatakan dalam Sijil Takaful. Anda tidak dibenarkan membuat tuntutan berganda bagi 
perbelanjaan perubatan yang sama. 
 

Tunai Sebelum Perlindungan  

• Adalah menjadi asas dan syarat istimewa mutlak Takaful ini bahawa Sumbangan Takaful yang perlu dibayar mesti dibayar dan 
diterima oleh kami sebelum perlindungan dimulakan. Sekiranya syarat ini tidak dipatuhi maka Sijil Takaful ini secara automatik 
terbatal dan tidak sah. 

• Anda dinasihatkan untuk membayar Sumbangan Takaful terus kepada kami, sama ada secara tunai, kad kredit atau cek (cek 
hendaklah dibuat hanya atas nama Syarikat). 

 
Lebihan 

• Pihak Syarikat akan mengenakan Caj Pengurusan Lebihan (SAC) sebanyak 50% daripada lebihan boleh-agih kasar pada setiap 
akhir tahun kewangan. Walau bagaimanapun, pihak Syarikat boleh mengenakan caj SAC kurang daripada 50% daripada lebihan 
boleh-agih kasar mengikut budi bicara dan kesesuaian.  

• Sebarang lebihan boleh-agih bersih (selepas ditolak SAC) daripada Dana Risiko akan diperuntukkan seluruhnya (100%) kepada 
Peserta Takaful. Setelah tamat tempoh Sijil Takaful, sekiranya jumlah yang perlu dibayar kepada Peserta Takaful kurang dari 
RM10, jumlah tersebut akan terus disimpan di dalam Dana Risiko atau didermakan kepada badan amal bagi pihak Peserta Takaful 
sebagai amalan baik. Had serta kaedah dan tempoh penyelesaian pengagihan lebihan adalah seperti yang ditakrifkan di dalam 
Polisi Pengagihan Lebihan. Had tersebut tidak tertakluk jika Peserta Takaful memberikan maklumat perbankan mereka kepada 
pihak Syarikat. 

 

7) Apakah pengecualian-pengecualian utama yang terdapat di dalam Sijil Takaful ini? 
 
Sijil Takaful ini tidak melindungi: 
 

i. Pengecualian Umum 
1) Sebarang keadaan sedia ada orang yang dilindungi; 
2) Kecederaan diri sendiri, cubaan membunuh diri, gangguan mental; 
3) Komplikasi kehamilan, penyakit kelamin, HIV, alkohol atau dadah; 
4) Perjalanan udara selain sebagai penumpang yang membayar tambang dalam penerbangan berjadual biasa atau pesawat 

sewa berlesen; dan 
5) Tindakan yang diambil oleh pihak berkuasa kerajaan 
6) Terlibat dalam sukan, pekerjaan, atau aktiviti yang berbahaya kecuali aktiviti-aktiviti tersebut telah di lindungi di bawah 

aktiviti berbahaya (manfaat pilihan) yang telah anda sertai; 
7) Perjalanan dalam, ke atau melalui negara-negara atau kawasan-kawasan yang tertakluk kepada peperangan, konflik, atau 

kuarantin bagi penyakit berjangkit; 
8) Perjalanan dalam, ke atau melalui Belarus, Cuba, Republik Demokratik Congo, Iran, Iraq, Korea Utara, Israel, Syria, 

Somalia, Sudan Utara, Ukraine  atau Zimbabwe; 
9) Penyertaan dalam sebarang aktiviti yang menyalahi undang-undang seperti serangan yang diprovokasi; 
10) COVID-19 (kecuali anda telah menyertai Manfaat Tambahan COVID-19). 

 
ii. Perubatan dan Manfaat Lain yang Berkaitan 

1) Prosedur eksperimen, penyiasatan, kosmetik, plastik, tidak penting dan bukan kecemasan; 
2) Jika perjalanan bertentangan dengan nasihat pengamal perubatan atau untuk tujuan mendapatkan rawatan perubatan; 
3) Bayaran pendahuluan kos untuk rawatan perubatan sekiranya Pembekal Perkhidmatan Perubatan hanya menerima 

bayaran tunai; dan 
4) Penyakit berjangkit yang memerlukan kuarantin mengikut undang-undang. 

 
iii. Kesulitan Perjalanan 

1) Kelewatan atau pindaan perjalanan yang ditempah oleh penyedia perkhidmatan, apabila disebabkan oleh peraturan atau 
statut kerajaan; dan 

2) Kelewatan bagasi apabila pulang ke Malaysia. 
 



 

10 

 

 

IKHLAS Secure Travel Takaful_PDS_BM_0324_v2.0_website 

 

iv. Kehilangan Barangan Peribadi 
1) Kehilangan data; 
2) Barangan rapuh; 
3) Barangan elektronik, komputer riba, tablet atau kamera sama ada yang didaftar masuk atau tidak didaftar masuk dengan 

pengangkutan awam; 
4) Barang Kemas yang didaftar masuk dengan Pengangkutan Awam. 
5) Rampasan atau penahanan oleh kastam atau mana-mana pihak berkuasa lain. 
6) Kegagalan untuk mengambil perhatian yang sewajarnya dan munasabah dan langkah berjaga-jaga untuk melindungi dan 

menjamin barangan peribadi; dan 
7) Haus & lusuh, tergores atau kemek atau apa-apa kerosakan yang tidak menjejaskan fungsi bagasi. 

 
v. Liabiliti Peribadi 

1) Liabiliti secara kontrak, sebagai majikan, atau kepada ahli keluarga; 
2) Liabiliti yang berkaitan dengan mengejar perdagangan, perniagaan atau profesion; dan 
3) Kehilangan atau kerosakan harta benda, jika dimiliki atau dimiliki oleh pekerja, diri sendiri atau ahli keluarga. 

 
vi.    COVID-19 (Manfaat Tambahan) 

1) Orang dewasa yang dilindungi belum divaksin sepenuhnya; 
2) Anda melakukan perjalanan yang bertentangan dengan nasihat pengamal perubatan atau doktor (termasuk, tetapi tidak 

terhad kepada mengembara dengan gejala COVID-19); 
3) Keadaan yang anda ketahui sebelum anda mengambil sijil atau menempah perjalanan yang secara munasabah boleh 

dijangka membawa 
4) kepada tuntutan ke atas sijil; 
5) Kegagalan anda untuk mendapatkan vaksin mandatori, inokulasi atau ubat-ubatan yang ditetapkan sebelum memulakan 

perjalanan; dan 
6) Sebarang perbelanjaan berkaitan kuarantin wajib atau keperluan tinggal di rumah yang ditetapkan oleh kerajaan luar 

negara. 
 

Nota : Sila rujuk Sijil Takaful untuk senarai penuh pengecualian di bawah Sijil Takaful ini. 
 

8) Bolehkah saya membatalkan Sijil Takaful ini? 
 
Sijil Takaful ini boleh ditamatkan pada bila-bila masa atas permintaan Peserta Takaful, di mana pihak Syarikat akan membayar wang 
pulangan Sumbangan Takaful mengikut kaedah pro rata untuk tempoh yang belum luput jika tiada tuntutan di buat di bawah Sijil Takaful 
ini. Pihak Syarikat juga boleh membatalkan Sijil Takaful (dengan syarat ia perlu, munasabah dan wajar) dengan menghantar notis empat 
belas (14) hari melalui surat berdaftar kepada Peserta Takaful di alamat terakhirnya yang diketahui. Dalam keadaan ini, pihak Syarikat 
tidak akan bertanggungjawab untuk membayar balik kerugian-kerugian yang tertanggung seperti yang dijelaskan sebelum ini. 
 
Pelan Setiap Perjalanan: Jika tarikh kuat kuasa pembatalan adalah selepas bermulanya Perjalanan, tiada bayaran balik Sumbangan 
Takaful akan dibenarkan.  
 
Pelan Tahunan: Sekiranya Sumbangan telah dibayar untuk mana-mana tempoh melebihi tarikh penamatan Sijil ini, bahagian yang 
berkaitan akan dikembalikan kepada Anda tertakluk bahawa tiada tuntutan telah dibuat sepanjang Tempoh Takaful. 
 

9) Apakah yang perlu dilakukan sekiranya terdapat perubahan kepada maklumat untuk dihubungi? 
 
Adalah penting bagi anda untuk memaklumkan pihak kami tentang sebarang perubahan mengenai maklumat anda bagi memastikan 
semua surat-menyurat dapat disampaikan kepada anda tepat pada masanya. 

10) Bagaimanakah saya boleh mendapatkan maklumat lanjut? 
 
Sekiranya anda memerlukan maklumat tambahan tentang IKHLAS Secure Travel Takaful, sila hubungi kami di: 

 
Takaful Ikhlas General Berhad 
Jabatan Pengurusan Perhubungan Pelanggan, 
IKHLAS Point, Tower 11A, Avenue 5, Bangsar South,  
No. 8 Jalan Kerinchi, 59200 Kuala Lumpur. 
 
Tel: 03-2723 9696 
Faks: 03-2723 9998 
Laman sesawang :  www.takaful-ikhlas.com.my 
Emel: ikhlascare@takaful-ikhlas.com.my 

 

http://www.takaful-ikhlas.com.my/
mailto:ikhlascare@takaful-ikhlas.com.my
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11) Produk seumpama yang boleh didapati? 
 

• IKHLAS Kembara Takaful 

• IKHLAS Kembara Plus Takaful 
 

 
Notis Perlindungan PIDM 
 
Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah Sijil Takaful yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan. Sila rujuk 
Brosur TIPS PIDM atau hubungi Takaful Ikhlas General Berhad atau PIDM (lawati www.pidm.gov.my). 
 

NOTA PENTING : 
 
ANDA DINASIHATKAN UNTUK MENGAMBIL PERHATIAN  SKALA MANFAAT UNTUK KEMATIAN DAN HILANG KEUPAYAAN KEKAL 
DALAM SIJIL TAKAFUL ANDA. ANDA MESTI MENCALONKAN PENAMA DAN PASTIKAN PENAMA ANDA TAHU TENTANG SIJIL 
TAKAFUL KEMALANGAN DIRI YANG ANDA TELAH SERTAI. ANDA PERLU MEMBACA DAN MEMAHAMI SIJIL TAKAFUL DAN 
BERBINCANG DENGAN EJEN ATAU HUBUNGI PENGENDALI TAKAFUL UNTUK MAKLUMAT LANJUT. 

   Informasi yang disediakan dalam Helaian Keterangan Produk ini adalah sah pada 01/03/2024 

http://www.pidm.gov.my/

